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1. Preambul

El 3 d’octubre de 2023, el Comite de Direccié de I'Hospital Universitari Vall d’"Hebron va aprovar el
Pla de Participacié Ciutadana. Aquest pla es va elaborar a partir de la informacié recollida en tres
reunions amb professionals i una amb entitats de pacients, i la seva redaccié va ser validada pels
mateixos participants. Inclou vuit linies estrategiques i vint objectius a desenvolupar en els
proxims anys.

Per avancar en la implantacié de la participacié ciutadana i dels professionals, és necessari
desenvolupar accions concretes que permetin assolir aquests objectius. Amb aquest proposit,
s'ha constituit el Comite Estrategic de Participacid, que assessorara la Coordinacié d'Atencié i
Participacié Ciutadania en aquesta tasca.

Aquest comite incorpora professionals amb capacitat decisoria, sota la indicacioé de les direccions
Assistencial, d’Infermeria, de Qualitat, Processos i Innovacié, Sistemes d’Innovacié i Gestid de la
Informacid i representants dels dos Instituts de Recerca del Campus Vall d’Hebron. També
incorpora representants de les entitats de pacients, que assumeixen la representativitat del mén
associatiu de forma voluntaria i no retribuida.

A continuacié presentem les normes d’organitzacié i funcionament que s’ha atorgat aquest
Comite Estratégic de Participacid per al seu funcionament. Aquestes normes sén fonamentals
per garantir un funcionament eficient i col-laboratiu del Comite, assegurant que la participacié
ciutadana sigui una prioritat en les accions del Campus Hospital Vall d’Hebron, en endavant HVH.

2. Missid, naturalesa i finalitat i principals funcions

Missio
El Comite Estratégic de Participacio, CEP, és un organ assessor de la Coordinacié d’Atencid i
Participacié Ciutadana de I'HVH en totes les arees vinculades a la Participacid.

Naturalesa i finalitat

El Comite Estrategic de Participacid és un organ col-legiat de cooperacio, treball i consulta que té
com a objectiu donar suport a la implementacio de la politica de Participacié de 'HVH . En ell es
coordinen professionals amb capacitat de decisid del mateix hospital i representants d'entitats de
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pacients.

Principals funcions
e Mantenir informada a la Coordinacié en novetats en mateéria de participacié
e Dotar d’accions, de forma col-legiada, al pla de Participacid de I'HVH. La seva finalitat és
articular la posada en marxa de les diferents linies estratégiques acordades
e Actuar com a organ consultiu i donar suport per aplicar les mesures acordades
o Donar difusio a I'estrategia de Participacié Ciutadana de I’'HVH
o Donar suport als temes de recerca en participacié que es plantegin
o Ajudar en la cerca de fons per a desenvolupar els projectes prioritzats
e Desenvolupar i seguir les iniciatives conjuntes en matéria de Participacio, aportant i
rebent la informacid necessaria per al seu desenvolupament
e Debatre, intercanviar experiéncies i bones practiques en iniciatives relacionades amb la
participacié
e Totes aquelles que la Coordinacio li delegui

3. Dependéncia i composicid

Dependeéncia
El comité de Participacio s'ajustara en el seu funcionament a I’establert en la normativa interna
de I’'HVH i en les presents normes de funcionament.

Composicid

Estructura i funcions del comite

L'acreditacio de les persones que ocupen aquestes posicions i les seves posteriors modificacions
es realitzaran mitjangant comunicacié a la Secretaria Tecnica del comite, a través d’un correu a
stp@vallhebron.cat. Les persones integrants del comité no podran ser substituits en les reunions.
A |'efecte d'adopcio d'acords, correspondran tants vots com membres hagin estat designats.

Rols del comite:
e Presidencia
La posicié esta vinculada al carrec de Coordinacid d'Atencid i Participacié Ciutadana, que
podra ser substituida en les seves funcions per qui ostenti la vicepresidencia. Li
corresponen les seglients funcions:
o Ostentar la representacid del comite
o Convocar les reunions del comite i fixar I'Ordre del dia, considerant les peticions de
la resta dels membres
o Presidir les reunions, moderar el desenvolupament dels debats i suspendre'ls per
causes justificades
o Exercir qualsevol altra funcié que sigui inherent al carrec t i qualsevol altra que i
pugui ser encomanada pel comite

e Vicepresidencia
L'ostentara un representant de les entitats de pacients triat per les mateixes en eleccio
entre aquells que es presentin. Li corresponen les seglients funcions:

Pagina2de7
Normativa interna CEP - CAT.docx


mailto:stp@vallhebron.cat

Normativa interna Versio6 / Any

Comité Estratégic de Participacié Ciutadana V1/2024

o Participar en I'elaboracid de I'ordre del dia
o Substituir a la Presidéncia en cas de vacant, abséncia o malaltia

Secretaria
La posicid esta vinculada al carrec de cap d'Unitat de Participacié Ciutadana. Li
corresponen les seglients funcions:

o Preparar les reunions del comite.

o Convocar les reunions per ordre de la Presidéncia.

o Rebre les comunicacions dels membres del comite, notificacions, propostes per a
I'Ordre del dia, peticions de dades i qualsevol mena de documentacié o
comunicacio relacionada amb el funcionament del comite.

o Preparar el seguiment d'assumptes i redactar les actes de les reunions.

Expedir certificacions dels acords adoptats.
o Quantes altres funcions siguin inherents a la funcié de Secretaria, o les que li
assigni la Presidéncia o la mateixa Comissid.

©)

Vocalies
Representants/es de les direccions Assistencial, d’infermeria, de Qualitat, Processos i
Innovacio, de Comunicacio, Estrategia Corporativa i Atencio Ciutadana i Instituts de
Recerca del Campus Vall d’"Hebron i 9 representants d’entitats de pacients. Els hi
corresponen les seglients funcions:

o Fomentar la participacio activa

o Aportar el seu coneixement en els temes que es plantegin

La direccié de I’hospital pot modificar aquesta representativitat en funcié de noves necessitats
detectades.

Experts

A les reunions es podran incorporar, amb veu pero sense capacitat decisoria, persones
gue per la seva experiéncia o capacitat técnica puguin prestar assessorament en les
questions a tractar.

Renovacio del Comité

Per a donar solidesa i sostenibilitat al projecte en la seva fase constitutiva, el primer mandat
tindra una durada de quatre anys sense renovacio, més enlla de possibles baixes voluntaries que
es puguin produir. Fora d’aquesta fase constitutiva, s’estableix que:

Bianualment es renovara un 50% del comite, per a garantir la continuitat dels projectes en
marxa i aconseguir la maxima representativitat i implicacio de tots els actors
El comite estableix les posicions a renovar
S’estableix el seglient procediment de seleccié dels nous components
o Vocalia d’entitats: Per procés participatiu i voluntari entre aquelles que estan
vinculades a I'HVH, de manera que expressin la representativitat de I'entorn
associatiu i de la ciutadania
o Vocalia professional: es mantindra la representativitat establerta des de la Direccié

Pagina3de7

Normativa interna CEP - CAT.docx



Normativa interna Versio6 / Any

Comité Estratégic de Participacié Ciutadana V1/2024

o Vicepresidencia, en el marc del nou comite, sera designada per les entitats que el
conformen, que hauran d'escollir entre les que es presentin voluntaries qui
exercira aquesta funcié durant el nou periode.

o La Presidencia i la Secretaria estan vinculades a qui ocupi els carrecs de
Coordinadora d’atencié i participacié ciutadana i de Cap d’Unitat de Participacio

4. Descripcid de les normes especifiques

Drets i obligacions dels membres del Comité

Drets

Rebre, amb una antelacié minima de cinc dies naturals la convocatoria. En cas d'urgéncia,
aquest termini es podra reduir fins al de 48 hores

Proposar la inclusio en I'Ordre del dia de cada reunid, dels assumptes que estimin
pertinents. Per a aix0, una vegada rebuda la convocatoria, i préviament a la conformacié
definitiva de I'Ordre del dia, remetran les seves propostes a la Secretaria Tecnica del
comite

Assistir a les reunions, participar en els debats, elevar propostes i quantes altres
actuacions estimin convenients per a fer efectiva la seva participacid

Fer constar en acta la seva posicio en relacié amb els temes objecte de debat

Sol-licitar I'expedicioé de certificacions sobre els acords adoptats i contingut de les actes
Donar publicitat a la seva participacio al comite

Als membres del Comite se’ls convida a participar en els actes que organitzi I'area de
Participacio

Obligacions

Assistir a les reunions una vegada convocats, excepte causes motivades que ho
impossibilitin

Col-laborar a la bona marxa de les reunions del comite, i al compliment dels fins d’aquesta
Guardar confidencialitat respecte dels temes tractats que ho requereixin, quan aixi es
decideixi. Guardar el secret sobre aquelles informacions que, en interes de I’'HVH, s’hagin
tractat i que tenen un caracter reservat

Atendre’s a les normes de publicacié corporativa de I'Hospital (logos,...) en qualsevol
difusid vinculada amb aquest organ executiu

Grups de treball

Es podran crear quants Grups de Treball s’estimi convenients per al compliment dels seus fins.

Realitzacio d'estudis o formulacié de propostes al comite, que permetin una agil i eficag
resposta a les qliestions plantejades

Funcionaran pel temps que duri el seu mandat, finalitzant el mateix sense necessitat de
cap acte formal
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Dinamica de funcionament (competéncies i facultats)

e Les convocatories de reunions, acordades per la Presidéncia, seran enviades a través de
Outlook per la Secretaria Tecnica. Cada convocatoria anira acompanyada del corresponent
ordre del dia i de la documentacio que es tractara durant la reunid.

e Reunions trimestrals en sessid ordinaria

e Lesreunions es celebraran de forma prioritariament presencial i s’habilitara un espai al
nuvol per facilitar el treball sobre els diferents temes, garantint que tothom tingui accés a
una unica versio dels documents

e De cada reunio la Secretaria aixecara Acta que es remetra per a conformitat o aportacions
als membres de la Comissid

e Les comunicacions, convocatories i documentacié que hagi de fer efecte
en el funcionament del comite, es centralitzen en el correu stp@vallhebron.cat

e En cap cas es contempla remuneracio per formar part d’aquest comite

Assumpcio d’acord

Cada persona té dret a un vot. Les decisions sobre els temes que es presentin al Comite
Estratégic de Participacio s'adoptaran per majoria dels assistents, amb un vot de qualitat que
correspon a la Presidencia.

Modificacié d’aquestes normes

Aquesta Normativa es pot modificar a peticié del 80% dels membres i acord en reunié ordinaria
del comite o extraordinaria, convocada per la Secretaria quan hi hagi una peticid referendada pel
80% dels membres.

Drets d’imatge
Cada membre del Comite autoritza de manera desinteressada, amb cobertura geografica global i
per temps indefinit, a que HUVH difongui i reprodueixi el seu nom, ciutat de residéncia, professid
i imatge, especialment en els suports seglients:
e Pagina web, revistes internes, informe anual i, de manera generica, qualsevol altre suport
de comunicacié intern
e Qualsevol altre suport conegut o desconegut a la data actual, actual o futur

5. Aprovacié

Aguesta normativa sera aprovada per la Direccid de I’'Hospital. Té la intencié de ser un document
obert que faciliti I'operativa ordinaria del Comite. Es podran introduir modificacions tant per
iniciativa propia de la Direccié com per proposta del mateix Comite, amb I'objectiu d'adaptar-se a
noves realitats o requeriments que es detectin.
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Tracabilitat
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Nom/carrec:
Clara Grau/Cap Unitat
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Servei/comissio:
Secretaria Técnica CEP
Direccio de referéncia:
Direccié de Comunicacio,
Estrategia Corporativa i Atenci6 a
la Ciutadania
Data:

Validat

Nom/carrec:
Comite Estrategic de Participacio

Servei/comissio:
Direccié de referéncia:

Data:
20/10/24

Revisat
Nom/carrec:
Ana Marti/Coordinadora d’Atencié
i Participacioé ciutadana
Servei/comissio:
Presidéncia CEP
Direccio de referéncia:
Direccié de Comunicacio,
Estrategia Corporativa i Atenci6 a
la Ciutadania
Data:

Validat
Nom/carrec:
Servei/comissio:
Direccié de referéncia:

Data:

Revisat
Nom/carrec:
Elisenda de la
Torre/Representant moviment
associatiu
Servei/comissio:
Vicepresidenta CEP
Direccio de referéncia:
Moviment associatiu de pacients

Data:
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Validat
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Servei/comissio:
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Data:

No es garanteix la validesa d’aquest document un cop impres. La versié vigent esta disponible en format electronic al

servidor.

Historic d’actualitzacions

Freqiiéncia d’actualitzacié programada cada

anys

Indicar la freqliéncia prevista, per exemple, cada 4 anys.

Proxima actualitzacio
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4
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